
คู่มือสำหรับประชาชน : การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
หน่วยงานที่รับผดิชอบ : เทศบาลตำบลภูจองนายอย   อำเภอนาจะหลวย   จงัหวัดอุบลราชธานี 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย  

1. ชื่อกระบวนงาน :การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :เทศบาลตำบลภูจองนายอย  
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ :ขึ้นทะเบียน  
5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง:  

1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
พ.ศ. 2552  

6. ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป  
7. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  
8. ช่องทางการให้บริการ  
สถานที่ให้บริการทศบาลตำบลภูจองนายอย อำเภอนาจะหลวย จังหวัดอุบลราชธานี  
รหัสไปรษณีย์34280 โทร. 045-210573   
ระยะเปิดให้บริการเปิดให้บริการ วันจันทร์-ศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 
(มีพักเท่ียง) (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด)  

E-service  OneStop Service 

ช่องทาง  ส่วนงานที่รับผิดชอบ  สถานที่ตั้ง  ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ติดต่อสำนักงาน  
เว็บไชต์สำนักงาน 

สำนักปลัดเทศบาล  111 หมู่ที่ 19  งานพัฒนาชุมชน 

 
9. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต  

                 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี ้ยยังชีพผู ้สูงอายุขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ ่น พ.ศ. 2552 กำหนดให้ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปีให้ผู ้ที ่จะมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้น 
ไปในปีงบประมาณถัดไปและมีคุณสมบัติครบถ้วนมาลงทะเบียนและยื ่นคำขอรับเง ินเบี้ ยยังช ีพผู ้ส ูงอายุด้วย 
ตนเองต่อองค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นที ่ตนมีภ ูม ิลำเนา ณ สำนักงานขององค์กรปกครองส ่วนท้องถิ ่นหรือ 
สถานที่ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนด  
หลกัเกณฑ์  

1. มีสัญชาติไทย  
2. มีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน  
 
 
 
 



3.มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปซึ่งได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกคร
อง ส่วนท้องถิ่น 

4.ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปก  
ครองส่วนท้องถิ่นได้แก่ผู้รับบำนาญเบี้ยหวัดบำนาญพิเศษหรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกันผู้สูงอายุที่อยู่ในสถาน 
สงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ได้รับเงินเดือนค่าตอบแทนรายได้ประจำหรือผลประโยชน์อย่
าง อื่นที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจำ ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบ 
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2548ในการยื่นคำขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเ
บี้ยยังชีพผู้สูงอายุโดย วิธีใดวิธีหนึ่งดังต่อไปนี้  

1. รับเงินสดด้วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ได้รับมอบอำนาจจากผู้มีสิทธิ  
2.โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลที่ได้

รับ มอบอำนาจจากผู้มีสิทธิ  

วิธีการ  
1.ผู้ที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไปยื่นคำขอตามแบบพร้อมเอกสารหลักฐาน

ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นณสถานที่และภายในระยะเวลาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศกำหนดด้วย
ตนเอง หรือมอบอำนาจให้ผู้อ่ืนดำเนินการได้  

2.กรณีผู้สูงอายุที่ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณที่ผ่านมาให้
ถือ ว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบนี้แล้ว  

3.กรณีผู้สูงอายุที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่อยู่และยังประสงค์จะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต้องไปแจ้ง
ต่อ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ที่ตนย้ายไป  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10.ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 นาที 

ลำดับ  ประเภท  
ขั้นตอน  

รายละเอียดของข้ันตอนการบริกา
ร  

ระยะเว
ลา 
ให้บริก
าร 

ส่วนงาน /   
หน่วยงานที่  
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1)  การ  
ตรวจสอบ  
เอกสาร 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพผู้
สูงอายุในปีงบประมาณถัดไปหรื
อผู้รับมอบอำนาจยื่นคำขอพร้อ
มเอกสารหลักฐานและเจ้าหน้าที่
ตรวจสอบคำร้องขอลงทะเบียน
และเอกสารหลักฐาน ประกอบ 

20 นาที  กรมส่งเสริม  
การปกครอง  
ท้องถิ่น 

(1. ระยะเวลา : 20 นาที  
(ระบุระยะเวลาที่ให้บริกา
ร จริง)  
2. 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
คือเทศบาลตำบลภูจอง 
นายอย 

2)  การ  
พิจารณา 

ออกใบรับลงทะเบียนตามแบ
บยื่นคำ ขอลงทะเบียนให้  
ผู้ขอลงทะเบียนหรือผู้รับมอบอำ
นาจ 

10 นาที  กรมส่งเสริม  
การปกครอง  
ท้องถิ่น 

(1. ระยะเวลา : 10 นาที  
(ระบุระยะเวลาที่ให้บริกา
ร จริง)  
2. 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
คือเทศบาลตำบลภูจอง 
นายอย 

 
 
12. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ  

12.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ  

ลำดับ  รายการเอกสารยืนยันตัวตน หน่วยงาน  
ภาครัฐ  

ผู้ออกเอกสาร 

จำนวน  
เอกสาร  
ฉบับจริง 

จำนวน  
เอกสาร  
สำเนา 

หน่วย  
นับ  

เอกสาร  

หมายเหตุ 

1)  บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่อ
อก 
ให้โดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อม 
สำเนา 

, -  1  1  ชุด  - 

2)  ทะเบียนบ้านพร้อมสำเนา  - 1  1  ชุด  - 



3)  สมุดบัญชีเงิฝากธนาคารพร้อมสำเนา 
(กรณี 
ที่ผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ประสงค์ขอรับเงิ
น 
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยั
ง ชีพผู้สูงอายุผ่านธนาคาร) 

- 1  1  ชุด  - 

4)  หนังสือมอบอำนาจ 
(กรณีมอบอำนาจให้ ดำเนินการแทน) 

- 1  0  ฉบับ  - 

5)  บัตรประจำตัวประชาชนหรือบัตรอื่นที่อ
อก 
ให้โดยหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อม 
สำเนาของผู้รับมอบอำนาจ (กรณีมอบ 
อำนาจให้ดำเนินการแทน) 

- 1  1  ชุด  - 

6)  สมุดบัญชีเงิฝากธนาคารพร้อมสำเนาของ 
ผู้รับมอบอำนาจ 
(กรณีผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ 
ผู้ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผ่าน 
ธนาคารของผู้รับมอบอำนาจ) 

- 1  1  ชุด  - 

 
 

12.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับย่ืนเพิ่มเติม  

ลำดับ รายการ  
เอกสารยื่น  
เพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ ออกเอกสาร 

จำนวน 
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวน 
เอกสาร 
สำเนา 

หน่วยนับ  
เอกสาร  

หมายเหตุ 
 
 

ไม่มี 

 
 
13.ค่าธรรมเนียม 

ลำดับ  รายละเอียดค่าธรรมเนียม  ค่าธรรมเนียม (บาท/ร้อยละ) 

1 ไม่มี ไม่มี 

 
 



14.ช่องทางการร้องเรียน  

ลำดับ  ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 

1)  ชื่อเทศบาลตำบลภูจองนายอย  
หมายเหตุ :ที่อยู่ของหน่วยงาน111 หมู่ที่ 19 อำเภอนาจะหลวย จังหวัดอุบลราชธานี 
รหัสไปรษณ๊ย์34280 โทร 045-210573   
เว็บไซต์ของหน่วยงาน https://phuchongnayoi.go.th/ 

 
 
15. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ลำดับ  ชื่อแบบฟอร์ม 

1)  แบบคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

 
 


